Syntheése questionnaire formation « Professionnaliser les agents de services hospitaliers »
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Date : 6 juin 2023 au 19 octobre 2023
Durée : 56 heures

11 salariés

Que retenez-vous de la formation ?

Expérience agréable avce beaucoup d'information sur mon métier et que je n'avais pas
conscience.

Intéressant, beaucoup d'informations que je pouvais mettre en pratique

Belle expérience, enrichissante surtout la prise en charge des résidents a la toilette
Permet de renforcer mon parcours professionnel

Pleins de nouvelles connaissances

Bonne expérience, enrichissante sur la prise en charge des résidents et le soin

Trés belle expérience

Plus de connaissances sur la profession et de savoirs sur les différentes taches sur les
postes . Le linge, le soin, le bien-étre, la bientraitance, les produits ménagers...

Plus de connaissances sur les différents postes d'ash (lingerie, soins...) sur la
bientraitance envers les résidents. Un partage et des savoirs avec nos collégues.

10) Meilleure compréhension des protocoles bio nettoyage et techniques pour les repas,

les toilettes, et de manipulations des résidents

11) Plus de connaissances sur chaque professionnels, le besoin de chaque professionnel,

le partage entre collegue de différents établissements, la bientraitance, le soin,
ménage

Est-ce que la formation a répondu a vos attentes et objectifs ?

@ Oui
@ Non



- La durée de la formation a-t-elle été adaptée ?

® Oui
@ Non
Iv- Quelle est votre appréciation de supports pédagogiques fournis ?
1: Non satisfaisant et 5 : Tres satisfaisant
15
10 11 (100 %)
5
0 (o| %) 0 (o| %) 0 (0| %) 0 (0‘ %)
0
1 2 3 4
V- Quelle est votre appréciation de I'animation de formation par les formateurs ?
1: Non satisfaisant et 5 : Tres satisfaisant
15
10 11 (100 %)
5

0 (oI %) 0 (oI %) 0 (0| %) 0 (ol %)

1 2 3 4 5



Vi-

Quelle est votre appréciation sur la dynamique de groupe ?
1: Non satisfaisant et 5 : Trés satisfaisant

11 (100 %)

0 (o‘ %) 0 (DI %) 0 (0‘ %) 0 (0‘ %)

Vil-

4)

7)

8)

10)

11)

1 2 3 4 S

Quelle est votre appréciation générale quant a la formation ?

Trés satisfait, remerciements a toute I'équipe pédagogique, trés bon déroulement. J'ai
appris beaucoup de chose sur les soins

Tres bon groupe et bonne formatrice et surtout toutes les informations au respect des
soins des résidents.

Formation agréable et formatrice aussi, trés dynamique. J'ai beaucoup appris et ¢a va
permettre de mettre en ceuvre mes connaissances dans mon ehpad et le montrer a
mes collegues. J'ai aussi échangé avec d'autres filles d'autre ehpad qui ne fonctionne
pas de la méme maniere que nous et qui peut permettre de changer quelques modes
de travail

Objectifs clairs, permettant de rester concentrés et performants et d'apprendre de
nouvelles choses avec de la pratique dans les prestations hoteliéres et besoins de la
personne.

Trés bien et intéressante, 'ambiance est chaleureuse. Super formatrices et cours bien
détaillés.

Enrichissement sur le travail que I'on fait ce qui nous permet de voir nos erreurs
quotidiennes. Cela permet de pouvoir modifier les erreurs. Bonne accueil et bonne
formatrice

Formatrice au TOP. Formation trés intéressante car je suis dans le métier depuis 1 an
donc tout le module a été intéressant par la pratique et technique.

Cette formation m'enrichie au niveau des connaissances autour du métier, formation
trés intéressante. Merci a la formatrice.

Bonne appréciation avec plein de nouvelle connaissance. On arrivait bien a
comprendre toutes les thématiques abordées. le fait d'étre de la méme fondation et de
pouvoir discuter de notre organisation différente ca peut aider.

Formatrice agréable, améne de facon ludique et interactive les sujets. Echanges
fréquents entre professionnels des autres ehpad font une possibilité de récupération
de certaines fagons de travailler.

Bonne formation enrichissante et partage et remise en question. Formatrice a |'écoute
et toujours les réponses aux questions.



